Bestellung bei der airport-apo @ airport-apo.de

Die Bestellung kann entweder im Web-Shop unter www.airport-apo.de oder vor Ort
am Bestellterminal erfolgen. Das Bestellterminal und die Abholstation befinden sich
zwischen Terminal A und B im Abflugbereich, direkt neben dem immersiven Raum fir
die Scorpions. Bitte beachten Sie, dass wir die Ware mehrmals taglich um 11 Uhr,
14.30 Uhr und 18 Uhr fiir Sie hinterlegen. Die Ware ist nicht sofort verfigbar!

Bestellung Uber das Terminal:

1. Sie berthren den Bildschirm, um ihn zu aktivieren.

2. Produkte ohne Rezept in den Warenkorb legen
i. Siesuchen das gewiinschte Produkt (iber die Lupe oben rechts am

Bildschirmrand.

ii. Siedricken auf den gewlnschten Artikel, wahlen die gewiinschte Menge
aus und drucken dann auf ,In den Warenkorb”.

iii.  Am Warenkorb-Symbol erscheint eine rote Zahl, die die Menge an in den
Warenkorb gelegten Produkten anzeigt.

iv.  Vorgangi. - ii. wiederholen fiur alle gewlinschten Produkte.

3. E-Rezepte einlésen

i. Siedrlicken auf ,eRezept jetzt einlésen” auf der oberen Halfte der
Startseite des Terminals.

ii.  AnschlieBend stecken Sie die elektronische Gesundheitskarte mit dem
Chip nach unten und dem Bild zu Ihnen gerichtet in das Cherry-Lesegerat
ein, das auf dem Tisch befestigt ist.

iii.  Siedrlucken auf ,Karte jetzt einlesen”. Das Terminal zeigt ,Die Karte wird
jetzt eingelesen” an. Nach dem Einlesevorgang entnehmen Sie lhre
Gesundheitskarte und driicken auf ,Karte entnommen®.

iv.  Sie wahlen aus, welche E-Rezepte Sie an uns Gbermittelt méchten. Das
System berechnet die Zuzahlung automatisch.

v. Sie legen die Rezepte in den Warenkorb.

4. Wenn Sie alle gewlinschten Artikel und E-Rezepte hinzugefligt haben, klicken
Sie oben rechts am Bildschirm auf das Warenkorb-Symbol.

5. Als Lieferoption wahlen Sie ,PAKETIN Abholbox“ aus und driicken auf ,Einkauf
abschlieBen”.
i.  Der Countdown, der hinter ,Ein Fach ist fiir Sie reserviert” herunterlauft, zeigt
Ihnen auf, wie viel Zeit Sie noch haben, die Reservierung abzuschlieBen. Er gibt
nicht an, in wie vielen Minuten Sie die Ware abholen kénnen!

6. Geben Sie lhren vollstandigen Namen, lhre Telefonnummer und lhre E-Mail-
Adresse ein.
i.  Bitte geben Sie die Daten korrekt ein, damit wir Sie im Zweifelsfall erreichen
kénnen. Sie werden keine Werbemails von uns erhalten.

7. Wenn Sie eine pharmazeutische Beratung wiinschen, wahlen Sie dies aus.
8. Sie drucken auf ,Weiter zur Zahlung” und dann auf ,Jetzt bezahlen®.

9. Nach der Bezahlung wird automatisch ein Kassenbon gedruckt, auf welchem
Sie unten den Pin finden, mit welchem Sie das entsprechende Fach 6ffnen
kénnen. Wir schreiben Ihnen eine Mail, ab wann die Ware abholbereit ist.


http://www.airport-apo.de/
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Bestellung tiber den Webshop

1. Uber www.airport-apo.de gelangen Sie zum Webshop.

2. Produkte ohne Rezept in den Warenkorb legen
i. Sie geben das gewlinschte Produkt in der Suchleiste ein und driicken

Enter.

ii.  Siedrlacken auf den gewlinschten Artikel, wahlen die gewlinschte Menge
aus und driicken dann auf ,Bestellen”.

iii.  Rechts am Bildschirmrand schiebt sich ein Fenster ein, in dem sie alle
Produkte sehen, die sich in lhrem Warenkorb befinden. Zusatzlich ist die
Anzahl der Produkte im Warenkorb an der roten Nummer erkennbar.

iv.  Vorgangi. - ii. wiederholen fiir alle gewlinschten Produkte.

3. E-Rezepte und Papierrezepte einlésen
i. Siedrlcken auf ,Rezept einlésen” in der obersten Zeile der Startseite.
= E-Rezept auf der Gesundheitskarte: Sie laden sich unsere App
auf Ihr Smartphone herunter und lesen das Rezept dartber ein.
= E-Rezept Ausdruck: Sie laden ein Foto des Ausdrucks hoch.
= Papierrezept: Sie laden ein Foto des Papierrezepts hoch.

ii.  Der Webshop berechnet die Zuzahlung der Medikamente nicht
automatisch. Die Zuzahlung wird bei der Bearbeitung in der Apotheke
ermittelt.

iii.  Bitte beachten Sie, dass wir bestimmte Arzneimittel (z.B. kiihlpflichtige
Artikel, Betaubungsmittel etc.) nur persénlich zustellen dirfen. In
solchen Fallen nehmen wir nach Bearbeitung Kontakt mit IThnen auf, um
einen Termin fur eine persénliche Zustellung abzustimmen.

4. Wenn Sie alle gewlinschten Artikel und E-Rezepte hinzugefiigt haben, klicken
Sie oben rechts am Bildschirm auf das Warenkorb-Symbol und anschlieBend
auf ,Warenkorb bearbeiten®.

5. Sie haben die Méglichkeit ein Kundenkonto zu erstellen. Alternativ kénnen Sie
auch als Gast bestellen, indem Sie auf ,Weiter ohne Login“ driicken.

6. Als Versandart ist automatisch ,PAKETIN Abholbox" ausgewahlt.
a. Der Countdown, der hinter ,Ein Fach ist fir Sie reserviert” herunterlauft, zeigt
Ihnen auf, wie viel Zeit Sie noch haben, die Reservierung abzuschlieBen. Er
gibt nicht an, in wie vielen Minuten Sie die Ware abholen kénnen!

7. Geben Sie lhren vollstandigen Namen, lhre Adresse, lhre Telefonnummer und
Ilhre E-Mail-Adresse ein.
a. Bitte geben Sie die Daten korrekt ein, damit wir Sie im Zweifelsfall erreichen
kénnen. Sie werden keine Werbemails von uns erhalten.
b. Bei der Bestellung von Rezepten bendétigen wir lhre Adresse, um lhnen die
Rechnung zukommen zu lassen.

8. Bezahlung: Wenn Sie nur nicht verschreibungspflichtige Produkte bestellen,
kénnen Sie bei Abschluss der Bestellung direkt mit Paypal, Kredit-/Debitkarte
oder Lastschrift bezahlen. Bei eingereichten Rezepten ist ausschlieBlich eine
Zahlung per Rechnung méglich.

9. Siedrucken auf ,Kostenpflichtig bestellen”. Nach der Bezahlung erhalten Sie
eine automatisierte Bestatigungs-E-Mail. Wir schreiben Ihnen eine weitere
Mail, ab wann die Ware abholbereit ist.


http://www.airport-apo.de/
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Terminal Schritt 5: Terminal Schritt 8:
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Webshop Schritt 2:

Rezept einldsen Q‘J 0511-9562111
. Mit einfachem Foto-Upload Wir sind gerne fiir Sieda
airport-apo.de
Suchbegriff/Artikelnummer Q
’
5’95 € 7
PackungsgréRe :

VIGANTOL 1.000 LE. Vitamin

505t 12€/15t
5'9“’ wn. D3Tabletten (50 St)
100 St 09€/1$ 895€ -:_'D’
Anzah: — 1 + @
2005t 09€/15 17,95€

Netto-Menge: 50 St

i ¥ ® Bestellen
[ gl ter i Ade

QD Auf den Merkzettel

Warenkorb bearbeiten
GPSR-Informationen +

Zwischensumme 5,95 €

Webshop Schritt 3:
E-Rezept auf
Gesundheitskarte
zE
i E-Rezept
e Ausdruck
klassisches Rezept
hochladen

Das Rezept wurde gespeichert und in den Warenkorb gelegt.

\/ Zum Warenkorb

Webshop Schritt 4:

MAGNESIUM VERLA N
Warenkorb e Dragees (50 St)
Anzahl: — 1 + W

E Hochgeladenes Rezept

Zwischensumme 6,95 €

Gutschein-Code
Warenkorb bearbeiten
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Webshop Schritt 5 und 6:

Login / Gastbestellung

Benutzername ‘ Weiter ohne Login
Passw, @
Direkt zu PayPal
Login ‘
Passwort vergessen
Uberpriifungs-E-Mail zusenden
Versandart

PAKETIN Abholbox
Sobald Ihre Bestellung abholbereit ist, hinterlegen wir sie in der
° PAKETIN-Box. Den Abhol-PIN finden Sie in der Bestellbestatigung

Ein Fach ist fur Sie reserviert - noch 9:36 min

Zahlungsweise

PayPal Spéater Bezahlen
Bezahlen Sie bequem spater mit "PayPal Spater Bezahlen”

PayPal Sepa Lastschrift

Debit- oder Kreditkarte

o O O O

Webshop Schritt 7:

Rechnungs- / Lieferadresse

Anrede * Vorname * Nachname *

*

Geburtsdatum

TTMM.JJJJ

Firma

StraBe *

Adresszusatz

PLZ * Stadt * Land *

;/S

Lastschrift

PayPal PayPal

(=]

Hausnummer *

Deutschland

Telefon * Mobil
+49 (0)00000ox +49 (0)xooo0cosk
Fax

+49 (0)0000000

E-Mail *

Ich m&chte ein Passwort vergeben und mich registrieren

Abbrechen ‘ ‘ Bestitigen

* Dflichtfald

airport-apo.de
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Webshop Schritt 8 (Bild 1: nicht verschreibungspflichtig, Bild 2: verschreibungsplichtig):

Zahlungsweise
PayPal PayPal

PayPal Spiter Bezahlen ' R
Bezahlen Sie bequem spater mit "PayPal Spater Bezahlen" Spater sezal

PayPal Sepa Lastschrift +SEPA

L= Lastschrift

o O O O

Debit- oder Kreditkarte =

Zahlungsweise

° Rechnung

Webshop Schritt 9:

Rezept einlosen % 0511-9562111

.
alrport_a po-de Mit einfachem Foto-Upload Wir sind gerne fiir Sie da

Login / Gastbestellung Warenkorb
Benutzername ‘ Weiter ohne Login ‘ \ E-Rezept einlésen \ \ 1 Rezept-Upload
o MAGNESIUM VERLA N - Einzelpreis Gesamt
Passwort @ Dragees T X 695€ 695¢€
wew ¥ Packungsgroke: 50 St
Login ‘ Artikelnummer. 03554928

Passwort vergessen = Hochgeladenes Rezept X
Uberpriifungs-E-Mail zusenden E

Versandart

Bitte beachten Sie, dass |hre Bestellung erst nach Einreichen
des Rezeptes versandt werden kann.
Sobald Ihre Bestellung abholbereit ist, D hlende Bet K t hEi e
hinterlegen wir sie in der PAKETIN-Box. €r zu zahlende betrag kann erst nach Linreichen des

° Den Abhol-PIN finden Sie in der ﬂ‘é Rezeptes vollstandig berechnet werden.
Bestellbestatigung.

Ein Fach ist flir Sie reserviert - noch 6:44 Gutschein-Code
min

Wiinsche zur Bestellung, Lob/Kritik, 0.3.

PAKETIN Abholbox

Zahlungsweise Y
enthaltene MwSt. (7.00%) 0,45€
° Rechnung Gesamt inkl. MwSt. 6,95€

Mit Absenden meiner Bestellung bestétige ich, dass ich mindestens 18 Jahre alt bin,
dass die A inen Geschéftsbedingungen gelten und ich diese inklusive der

Hinweise zur Widerrufsbelehrung gelesen habe. Ebenso erklare ich mich mit der
Verarbeitung meiner Daten (inkl. etwaiger Gesundheits- und Rezeptdaten), wie in

der Datenschutzerkldrung beschrieben, einverstanden.

Kostenpflichtig bestellen



